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1. Presentacion

El 2024 fue un ano atravesado por una paradoja compleja para nuestra misién de hacer
del didlogo una apuesta que contribuye a construir una sociedad que convive mejor
porque se escucha, se conoce, valora sus diferencias y tiene capacidad de imaginar
alternativas para transformar sus conflictos. Por un lado, nos vimos confrontados por
una serie de fuerzas centrifugas -que alejan a sectores y actores de la sociedad de
posibilidades de convergencia- tales el aumento de una polarizacion muchas veces
toxica del debate publico no sélo a nivel nacional sino también en el plano internacional,
el cambio progresivo de las expectativas de apertura al didlogo entre diferentes
sectores asociadas a un gobierno de izquierda sin precedentes en el pais, y por ultimo,
el reciclaje de la violencia y la multiplicacidon de actores armados en varias regiones del
pais en las que hemos concentrado nuestro trabajo que aumentan los niveles de
desconfianza a nivel territorial. Estas fuerzas han configurado un panorama complejo
y plagado de incertidumbres para la promocidn y confianza en el didlogo.

Por el otro lado, experimentamos como este contexto ha

motivado a su vez la emergencia de una serie de fuerzas

centripetas, quizas no con la misma intensidad que las

arriba mencionadas, pero que se expresan en la necesidad

Estamosenunescenario que muchos actores manifiestan sobre la importancia de

"eces'tad°d‘ieb‘i1‘;“olzg‘:'a€fd':; generar didlogos que convoquen a quienes se estan

ince,.t,-dumbresfm-veles distanciando en la sociedad, que tiendan puentes entre

toxicosde polarizacion, contradictores que permitan crear condiciones de

complejoparaconstruir  confianza que eviten el escalamiento de nuevos ciclos de
procesos sostenibles en . . . . .

violencia y permita avanzar en temas ineludibles para la

dialogo ) .
sociedad colombiana.

Este contexto lo vivimos como un desafio que nos obligd a

reflexionar sobre el significado y lugar del didlogo entre

diversos y opuestos en Ila sociedad colombiana,
especialmente cuando nos enfrentamos a cuestionamientos de principios y formas de
organizacion muy basicas de nuestra sociedad desde muchos sectores, que ademas
tienen implicaciones practicas y crean dificultades para seguir cumpliendo con nuestra
mision.



Consideramos que estamos en un escenario necesitado de diadlogo, pero que debido a
estas complejas fuerzas en contradiccion, también se convierte en un escenario que se
muestra por lo pronto poco favorable para construir procesos sostenibles de diadlogo.
Hemos buscado adaptarnos, metodoldgica y organizacionalmente, con el fin de
encontrar vias alternativas y suficientemente flexibles que respondan a las
necesidades de este contexto. Sin embargo, también mantenemos nuestra conviccion
en que sodlo a través del esfuerzo constante, continuo, y perseverante de redes e
infraestructuras de dialogo, se lograran recoger los frutos que permitan cambiar el
curso de las fuerzas que actualmente estan separando aquello que requiere estar
entretejido en nuestra sociedad.

2. Logros organizacionales

Este esfuerzo de adaptacion metodoldgica y organizacional antes
mencionado ha tenido diferentes caras, desde la gestién del

“«
, .. 5"  conocimiento, el aprendizaje interno, las estrategias de
pa:‘:sat;z:gec:; com_uqicaci_c’m, el mejoramiento de procesos para !a _gestién
sermds administrativa de propuestas y proyectos, y el fortalecimiento de
efectivos” redes de relacionamiento estratégico. En ese sentido, hemos

buscado ser mas sistematicos en el manejo y analisis de la
informacion de cara a ser mas efectivos en el logro de los
objetivos de los procesos y practicas de didlogo que promovemos
y garantizar un proceso de aprendizaje constante al interior de la
organizacion.

Gestion de conocimiento y formacion

En materia de gestién del conocimiento, hoy en dia contamos con un
disponible de

nuestras éareas transversales de trabajo: metodologias, proyectos, propuestas,
operaciones, formacion, cultura de didlogo, procesos e infraestructuras de dialogo,
jovenes, comunicaciones, y una biblioteca de recursos sobre los temas de nuestro
interés. Igualmente, hemos avanzado tanto en el

como en instrumentos y guias metodoldgicas, de
sistematizaciéon y de andlisis de informacion. Estas herramientas e instrumentos no
s6lo nos permiten avanzar de un modo mas eficiente en nuestro trabajo diario, sino que
también ayudan a hacer mas sencillos los procesos de ingreso y egreso de personas al
equipo de trabajo. Ain mas importante, se constituyen en un acervo fundamental para
garantizar procesos de aprendizaje sobre nuestro trabajo.

En esa misma linea, hemos consolidado nuestra apuesta de
., que recoge todos los aprendizajes de nuestras experiencias



en cuatro moédulos de formacién que incluyen tematicas que consideramos
fundamentales para el desarrollo de procesos de didlogo, asi como herramientas
metodoldgicas que permiten llevar a la practica un proceso de formacion que buscamos
adaptar a las necesidades e intereses de diferentes actores como organizaciones
sociales, empresas privadas, el sector publico, e instituciones educativas.

Herramientas de didlogo para la transformacion de
conflictividades y la construccién de relacionamiento

Fichas Metodolégicas J

e Andlisis sistémico de las conflictividades . Lineas de tiempo
. Sistemas de poder y enfoques . Arbol de problemas
. Ciclos y caracterizacion de actores . Mapeo de actores
e  Prevencidn, gestioén y transformacion sostenible e  Eltridngulo y las 4Rs
o
e  Habilidades socio-emocionales y comunicativas e  Medidor emocional :
ARRI 1AR e Actitudes frente a los conflictos . Circulo de necesidades £
IESGARSE A CONF e Posiciones, intereses y necesidades e  Modelo del Iceberg 8
. Navegar mundos culturales: sesgos y estereotipos . Tipos de escucha :
o
E
o Negociar, mediar, dialogar e Mecanismos de gestion 3
DIALOGAR PARA . Capacidades de dialogo . Cuatro esquinas y pecera 2
TRANSFORMAR . Disefio y condiciones de un dialogo significativo . Buenas preguntas 2
. La busqueda de terrenos y lenguajes comunes . Experiencias de didlogo g
@
e Construccion de visiones estratégicas de futuro . Café del Mundo
VISIONES COLECTIVAS DE e Mecanismos de gobernanza de conflictividades o
g e Acuerdos y disensos
FUTURO o  Co-responsabilidad en el desarrollo territorial e Estuat s de); didlogo
e Accion colectiva e incidencia: participacion, didlogo g Plane:cxcn LI)T eiccnarlos
social, multi-actor, etc. P

*Estrategia variable segun los actores y sus necesidades

Estructura modular de la propuesta de formacion
Diadlogos Improbables 2024

Fortalecimiento organizacional

Con miras a continuar el fortalecimiento organizacional y los procesos de aprendizaje
constante al interior de la organizacién se adelantaron varias iniciativas que han
aportado en frentes como la construccion de narrativas y procesos de medicion,
evaluacion y aprendizaje (MEL).

Narrativas Polis

En el 2023 la Plataforma fue seleccionada para participar en POLIS, un programa
gratuito y exclusivo de formacion en defensa de politicas publicas, implementado por
Civic House. Tras completar el proceso de formacion junto a otras nueve
organizaciones, en el 2024 fue elegida nuevamente para recibir un acompanamiento
personalizado, orientado a fortalecer su narrativa y proyectar la replicacion de su
metodologia fuera de Colombia. Como parte de este acompanamiento, se llevaron a
cabo dos sesiones de asesoria personalizada con Gastéon Wright, director de Civic



Compass, durante las cuales se trabajaron dos versiones de un concept note: la primera
de caracter general y la segunda dirigida una postulacion especifica para un proyecto
de la Fundacion Ford. En el marco de estas sesiones, se recibio retroalimentacion
valiosa que contribuyé al fortalecimiento estratégico y la manera en cémo se presenta
la organizacién.

Formacion en Everyday Peace Indicators (EPI)

En el marco de las actividades de la red ECO de la que hace parte nuestra organizacién
auspiciada por Humanity United, se adelanté un proceso de formacion liderado por la
organizacion Everyday Peace Indicators (EPI) en su capitulo colombiano. En este
proceso de formacidn se tuvo la oportunidad de conocer toda experiencia, las premisas
conceptuales y las estrategias metodolégicas de esta iniciativa que busca proveer
formas alternativas de medicién y evaluacién de la construccion de paz. Este proceso
también nos permitié iniciar un marco conceptual propio para la construccion de
indicadores de nuestros procesos y practicas de didlogo que esperamos desarrollar
durante el préximo ano.

Comunicaciones

Este anfo, la estrategia de comunicaciones se centré en dos acciones fundamentales
disefadas con el objetivo de impulsar el posicionamiento de la organizacién en
espacios digitales.

Actualizacion de la pagina web

En 2022 se desarroll6 una pagina web provisional que presentaba, de manera general,
las experiencias de diadlogo impulsadas por la Plataforma hasta ese momento. No
obstante, en 2024 se llevé a cabo la primera etapa de un proceso riguroso de
actualizacion, que abarcé la reestructuracion y definicion detallada de las secciones, la
redaccion y creacion de contenidos, el disefo y el desarrollo web, entre otras
actividades. La pagina web se conecté a Google Analytics a través del plugin Site Kit de
WordPress, permitiendo un monitoreo y analisis del trafico y comportamiento de los
usuarios en el sitio.

El sitio web se organizé6 en cinco secciones principales:

e Inicio: presenta frases testimoniales de los dialogantes, un video institucional
de presentacion, la descripcion de nuestro método de trabajo, las tematicas
abordadas a lo largo de los anos, las iniciativas de impacto disefiadas (procesos,
practicas, formacion en didlogo asi como el andlisis de conflictos) y una muestra
de las organizaciones que han depositado su confianza en la labor de la
organizacion.



e Quiénes somos: expone la historia de la organizacién, su propdsito y vision, una
recopilacion de los informes de gestion y una breve presentacion de los
integrantes del equipo de trabajo.

e Qué hacemos: describe las caracteristicas de los procesos de didlogo, practicas
de dialogo, programas de formaciéon y andlisis de conflictos.

e Nuestra experiencia: mediante un mosaico dindmico, se exhiben las
experiencias de didlogo clasificadas en las dimensiones mencionadas (procesos,
practicas, formacion y andlisis de conflictos), con hipervinculos a materiales
audiovisuales y acuerdos generados a partir de dichas experiencias.

e Contacto: esta seccidon se incluyé para facilitar la comunicacién con los
interesados, quienes pueden diligenciar un formulario de contacto y acceder a
los enlaces de las redes sociales oficiales de la organizacion.

!!a Inicio Quiénes somos Nuestra

Disefnamos procesos de didlogo y mediacion
para tramitarnuestros conflictos.

El didlogo revela posibilidades

*Uno s/ debe hablar, acd en Colombia Io que falta es “Esto gl deveri
conversar, habiar los temas mds polémicos™ instituciones educativas para escuchar con empatia”

Portal de la nueva Pagina Web
Diadlogos Improbables 2024

Creacion de contenido en redes sociales

Ademas del desarrollo de la pagina web, se disefié una parrilla de contenidos mensual
basada en tres lineas editoriales:

e Contenido sobre coyuntura: publicaciones relacionadas con
conmemoraciones y pronunciamientos sobre temas de actualidad, con el
propdsito de generar preguntas y reflexiones para dialogar.



Dia de la Memoriay
Solidaridad con las
Victimas del Conflicto
Armado en Colombia
-John Paul Lederach

21 DIA INTERNACIONAL
sep | DELAPAZ

Ejemplos de publicaciones
Linea editorial de contenido sobre coyuntura

e Visibilizacion de procesos: difusion de los resultados de los proyectos
implementados que evidencian los avances y logros de la organizacion.

Ejemplo de publicacién de visibilizacion de
procesos.
De izquierda a derecha:
Foto 1: Didlogos sobre los relatos prospectivos de la Democracia en Colombia.
Foto 2: Didlogos Improbables en la Feria de Economias para la Vida.

e Humanizacion de la organizacion: publicaciones orientadas a mostrar el
equipo de trabajo o la historia de la organizacion fortaleciendo asi la cercania
con las audiencias. En el 2024 se realiz6 una publicacion especial para
conmemorar los cinco anos de trayectoria de la Plataforma, que incluyé un
recuento de los principales didlogos promovidos asi como sus protagonistas.



Nacimos en el departamento del
Cesar y pronto echamos raices hacia
Metay Caquetd.

Alli, lideres de distintas orillas
histéricamente enfrentadas, le
demostraron al pais que a pesar de su Transicién
divergencia, los unia el deseo de pazy s
o energética
desarrollo para sus territorios. g
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soclo-
haciendo probable lo improbable... ’) asttales |
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Participacién

que’

i

Ejemplo de publicaciéon
Humanizacion de la organizacion

Relacionamiento estratégico

e Relacién con HU
e ECO
e Ecosistema de Didlogo

Durante el 2024 la organizacion ha procurado participar en espacios y conversaciones
relevantes para mejorar su posicionamiento, tanto en el sector social como en el
sector privado, con el objetivo de fortalecer relaciones de confianza. La diversidad de
conversaciones que hemos sostenido nos ha permitido legitimar nuestro rol como un
tercero con seriedad, profesionalismo y autonomia para liderar procesos de dialogo
capaz de ofrecer espacios confiables para una amplia diversidad de actores.

De la misma manera, hemos alimentado nuestra relacion con Humanity United, quién
ha sido nuestro principal aliado estratégico y financiero desde el 2019. Gracias al
enfoque holistico de HU, los recursos que recibe Didlogos Improbables estan
orientados a fortalecer la operacién general y no al cumplimiento de un proyecto
especifico, lo que nos ha permitido enfocarnos en desarrollar nuestra actividad
misional desde la independencia y la autonomia. Humanity United ha desempefnado
un papel fundamental en la elevacion de la organizaciéon a un nuevo nivel.

Una de nuestras principales prioridades ha sido contribuir al fortalecimiento de la
"iniciativa ECO", una red de socios de HU en Colombia. Como parte de ECO,
reconocemos la invaluable oportunidad de aprender de nuestros pares, formar
alianzas estratégicas y participar en esfuerzos de cooperacion orientados a iniciativas
especificas.



De la misma manera, y como parte de nuestro interés por fortalecer la promocién del
dialogo en el pais, hemos asumido un rol activo en la configuraciéon y sostenimiento
del Ecosistema de Dialogo. Este colectivo de organizaciones e iniciativas de la
sociedad civil se han articulado con el objetivo de trabajar de manera conjunta para
promocion del didlogo y buscar formas de atender la coyuntura politica del pais.
Hemos participado en los diferentes encuentros del ecosistema y hemos procurado
ser una voz lider entre los participantes para poner nuestro conocimiento y
capacidades al servicio del didlogo.

Gestion organizacional y administrativa

Esta area tiene como propdésito brindar soporte y acompanamiento a la ejecucion de
las actividades misionales de la organizacion, que realizan las areas estratégicas y
transversales. Durante el 2024, esta area apoyo el desarrollo operativo, logistico y
financiero de todos los proyectos y actividades mencionados en las secciones
anteriores.

Adicionalmente, esta area se encarga de la planeacion, ejecucion y seguimiento
financiero, presupuestal y contable.



3. Practicas de dialogo

Uno de los frentes donde vimos los potenciales de las fuerzas centripetas que buscan
convergencias y abrir espacios de didlogo durante 2024, fue en torno a

. La coyuntura de la realizacion de
la COP16 en Colombia y otras preocupaciones como la transicion energética y el
mercado voluntario de bonos de carbono, dieron pie a que actores como WWF Colombia,
la Embajada de Noruega, Tenure Facility, el Ministerio de Medio Ambiente y el Ministerio
de Minas, buscaran apoyarse en nuestra organizacién con el fin de crear espacios en
los que una diversidad de actores se encontraran para reconocer perspectivas y
encontrar convergencias y terrenos comunes en torno algunas de estas tematicas.

Este interés, sin embargo, no necesariamente se
tradujo en la posibilidad de abrir procesos largos de
didlogo. Mas bien se tratd de iniciativas que buscaron

X .D.lalqgos responder a una necesidad coyuntural y especifica que
significativos como organizacién vimos como una posibilidad de
paralas que sirvieran para dar
coyunturasy unos primeros pasos de construccion de confi_anza
cambios en el pais entre actores distanciados y fomentar su creencia en

el didlogo como herramienta de transformacion de las
conflictividades.

Esto nos llevd a apostar por una innovacion

metodolégica que Illamamos Dialogos Publicos,

concebidos como un espacio abierto de interaccion

entre diferentes sectores y grupos de interés
convocados a dialogar frente a una tematica especifica con la participacion de una
audiencia interesada. A través de preguntas orientadas facilitamos el reconocimiento
de visiones sobre un problema y buscamos profundizar desde los sintomas del
problema a la nuez de las contradicciones. Como apuesta de didlogo, los didlogos
publicos abren espacios de conexién entre personas, se convierten en una forma de
pedagogia publica sobre como dialogar y sobre los temas mismos en controversia, y
permiten clarificar encuentros y disensos que ayudan a avanzar frente a nudos que
parecian complejos de desatar. Estas practicas de didlogos publicos, en definitiva,
significaron una ampliacion de las tematicas, las redes y las metodologias de nuestra
organizacion.



Tematica Redes y actores Metodologias

ohig
- L)
E, A

Bonos de Carbono - REDD+ WWF Colombia Dialogos Publicos
COP16 Embajada Noruega
Feria de Economias para la Vida (FEV) Tenure Facility
MinAmbiente

MinMinas !!

Dialogos Publicos

La transicién energéticaatectarasios  EIANGIE]
teritorios productores conpérdidade

ompleos y regalias, mientras las grandes
urbes.

{

Dialogos Piblicos 2024
Bonos de Carbono

Ruta hacia la COP16
Didlogo Intercultural Meta 30x30 (COP16)
Feria de Economias para la Vida (FEV)



4. Procesos de dialogo

La profundizacion de aniveles que ponen en riesgo
el tejido y los principios basicos sobre los que se han construido las relaciones e
instituciones politicas de las ultimas décadas, asi como las incertidumbres frente al
futuro a nivel geopolitico, se constituyeron en fuerzas que presionaron la necesidad de
tener didlogos profundos y significativos sobre

en nuestro pais.

Esto nos llevé a trabajar en dos que convocaron a actores muy
diversos del espectro politico del pais para abordar dichas tematicas. Por un lado, junto
al PNUD, participamos en la elaboracién del cuaderno 3 de su informe sobre el futuro
de la democracia en Colombia’. A través de un ejercicio de didlogo con la participacion
de alrededor de cincuenta liderazgos del pais, construimos cuatro escenarios de futuro
que revelan los riesgos y oportunidades que vivira la democracia colombiana hacia el
2040. Por otro lado, también con el PNUD y por iniciativa del Ministerio del Interior,
facilitamos un didlogo con alrededor de treinta liderazgos de diferentes grupos de
didlogo del pais con el fin de indagar colectivamente sobre las condiciones y
caracteristicas que harian viable un didlogo en torno a lo que en su momento el
gobierno denominé el Acuerdo Nacional.

Estas iniciativas nos abrieron de nuevo la posibilidad de innovar metodoldégicamente,
incorporando los Dialogos de Futuros como una forma de aproximarse al didlogo que
permite a actores con perspectivas contradictorias en el presente imaginar escenarios
y visiones estratégicas donde encuentran convergencias y comprenden mejor las
posibles fuerzas de cambio y las sefales prospectivas sobre las que quieren actuar de
manera conjunta para construir futuros transformadores.

TPNUD (2024) Informe sobre el futuro de la democracia en Colombia. Caminos para fortalecer
la democracia. Cuaderno 3. La democracia es esperanza en un mejor futuro. Colombia.
Disponible en: https://www.undp.org/es/colombia/informe-2024-futuro-democracia



https://www.undp.org/es/colombia/informe-2024-futuro-democracia

Tematica Redes y actores Metodologias

Democracia y Acuerdos Sociales PNUD .
Mininterior Dialogos de Futuros
Escenarios Futuros de la Democracia - 2040 @

Didlogo sobre Escenarios Futuros de la Democracia en 2024



5. Analisis y Formacion

En el ano 2024 continuamos trabajando en aportar en la construccion de
aproximaciones a un didlogo informado y contextualizado mediante nuestro
acompafnamiento al sector avicola en cabeza de la Federacién Nacional Avicola
(FENAVI), en su interés por diagnosticar y construir abordajes para la prevencion y
gestion de conflictividades a nivel territorial y comunitario.

En este caso, a partir del analisis de conflictividades de un caso de estudio y la
construccién de un Manual de recomendaciones realizados en 2023, propusimos la
realizacidon de encuestas y entrevistas con el fin de

existentes y potenciales en el sector, asi como sobre sus
disposiciones al didlogo y formas de relacionamiento comunitario. Con base en los
hallazgos de estas entrevistas y encuestas, propusimos acciones, metodologias y
herramientas para la gestion futura de conflictividades, identificamos casos practicos
y realizamos charlas de sensibilizacion en las seis regionales de la Federacion con el fin
de

¢

Encuentros de sensibilizacidn sobre relacionamiento y dialogos social territorial
FENAVI-Didlogos Improbables 2024



6. Adaptacion constante:
Vision estratégica 2025

Somos conscientes y nos estamos preparando para enfrentar un escenario
crecientemente desafiante para los préximos afos. Estamos apostando por organizar
nuestras capacidades y formas de trabajo para responder a una realidad compleja con
flexibilidad pero sin perder nuestra misionalidad y rigurosidad para facilitar y promover
dialogos.

Un equipo ampliado

Como organizacion, hemos identificado una necesidad urgente de equilibrar los
ingresos generados por la ejecucion de proyectos con los costos fijos del equipo base.
Esta situacion se ha visto agravada por la incertidumbre politica y econémica con la que
ha iniciado el 2025, asi como por los recortes en la financiacién de cooperacién
internacional y la inestabilidad econdmica del pais. Ante este panorama, consideramos
imprescindible replantear nuestro modelo de gestidon de recursos y explorar nuevas
estrategias que garanticen la sostenibilidad operativa.

En este contexto, el interés por expandir las infraestructuras de didlogo y fortalecer
nuestra presencia regional abre una oportunidad clave: ampliar nuestra

. incluyendo analistas, facilitadores y coordinadores que contribuyan a
la ejecucion de futuros proyectos. Al consolidar una base de datos robusta y calificada
de profesionales, podemos optimizar costos de implementacién en distintos territorios
del paisy, simultaneamente, fortalecer el tejido de nuestras infraestructuras de didlogo.

Este enfoque nos permitird evolucionar desde un modelo basado en la ejecuciéon de
proyectos con base en recursos y costos fijos hacia un esquema mas flexible, donde
nos apoyemos en colaboradores externos para proyectos especificos. Asi,
convertiremos costos fijos en costos variables, reduciendo la carga financiera de la
operacion y garantizando una mayor eficiencia en la gestion de recursos.

La base para unared de colaboradores

El éxito de esta estrategia depende de contar con una base logistica y administrativa
con procesos robustos y eficientes que faciliten la seleccion, contratacion y
seguimiento de colaboradores externos. En ese sentido, la Direccion Ejecutiva es
responsable de liderar la adaptacion de los procesos internos, para que respondan a las
necesidades de ampliacion de la red de colaboradores. Estos son algunos de los frentes
de accion mas relevantes:



1. Creacion de un CRM actualizado y asequible: Garantizar que existen
herramientas y procesos claros y agiles para la vinculaciéon de colaboradores
externos y tener su informacion actualizada.

2. Agilidad en procesos de contratacion: Asegurar que los procesos de
contratacién se han estandarizado y existen capacidades internas para atender
casos puntuales, sin depender de la Direccion Ejecutiva.

3. Procesos administrativos adaptados: Asegurar que la organizacion cuenta
con herramientas y capacidades administrativas que faciliten la presentacién
de propuestas, el seguimiento de presupuestos y flujos de caja, y el pago a
colaboradores externos.

4. Formacion en nuestro método: Implementar estrategias para la formacion de
nuevos colaboradores y alinear sus capacidades con las requeridas para la
implementacion de proyectos desde las metodologias de Dialogos Improbables.

5. Vinculacion / Onboarding: Asegurar que los colaboradores externos cuentan
con un acceso facil y completo de herramientas, plantillas, y recursos para la
adecuada ejecucion de proyectos.

Teoria del cambio para un mundo en cambio

La transicion hacia un modelo de proyectos también se alinea a nivel estratégico con
nuestra busqueda de crear y promover redes e infraestructuras sostenibles que
promocionen el didlogo en el pais y la region.

Nuestra teoria del cambio parte de la premisa de que, si el debate publico es tomado
por narrativas ideoldgicas binarias, limitando la busqueda de soluciones alternativas y
generando desconfianza, entonces requerimos crear y promover procesos de dialogo
“improbables”, enfocados en re-establecer las relaciones y la confianza que dan
sustento a la construccidon de redes sostenibles y preparadas para atender nuestros
conflictos. Asi buscamos evitar el escalamiento de la violencia y estaremos
promoviendo mecanismos para la transformacién de conflictos a través del didlogo en
diferentes niveles de la sociedad.

Esta apuesta requiere que trabajemos de manera estratégica con el fin de lograr
impactos en 4 niveles:



4 niveles de accion

Estos 4 niveles estan
interconectados y se nutren unos
de otros. Una accién en un nivel
tiene la capacidad de activar los
demas niveles.

® Temas en tensién

® Incidir colectivamente

® Infraestructuras de
didlogo regionales

O

Capacidades para el
didlogo
y Su promocion

Nivel 1. Temas en tension

Si hay una escasez de iniciativas sostenibles que convocan participantes multiactor
para abordar temas locales y nacionales en tension, entonces nosotros creamos
procesos e iniciativas para identificar y promover el didlogo alrededor de dichos
asuntos.

Nivel 2. Incidir colectivamente

Si existe una carencia de instancias en las que los dialogantes de los procesos de
didlogo puedan tomar decisiones e incidir a través de acciones colectivas, nosotros
acompafnamos a los dialogantes para imaginar formas de incidir y tomar decisiones
sobre mecanismos de gobernanza, accion colectiva y visidon estratégica alrededor de
los temas y contextos que los convocan.



Nivel 3. Infraestructuras de dialogo regionales

Si hay una falta de iniciativas locales que convocan participantes multiactor bajo
propdsitos comunes de convivencia, nosotros procuramos nutrir una red
interconectada de didlogo local con participantes unidos bajo un mismo propdsito que
fomentan el didlogo y la accidn colectiva para la transformacién de conflictividades.

Nivel 4. Capacidades para el dialogo y su promocion

Si hay capacidades y conciencia limitada en la sociedad sobre el poder del didlogo,
nosotros implementamos estrategias y practicas que llaman la atencion alrededor de
procesos de didlogo, sensibilizando y ofreciendo herramientas para fortalecer estas
capacidades.

Reflexion final

Desde esta perspectiva de teoria del cambio emerge con insistencia la necesidad de
consolidar las infraestructuras de didlogo y redes de la organizacion. Ampliar la
capacidad regional en didlogo nos permitird operar como una organizaciéon que
sino que amplia nuestro
alcance y prioridades para convertirnos en una organizacion que se dispone para
de diadlogo sin
restricciones tematicas o geograficas.

Por esta razén, durante el 2025 nuestra vision es trabajar para establecer unas bases
solidas en la operacién que nos permita convertirnos en una de las mayores
plataformas de dialogo del pais y de la region.



itHablemos!

www.dialogoimprobable.org
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